
Doe mee als grondgebruiker!

Heb je als grondgebruiker nog geen
FaunaSpot account? Dan is dit een
goed moment om te starten!

Met het onderdeel ‘TKA-registraties’ in
het dashboard kan je jouw
schadebestrijders vragen hun data
binnen jouw TKA met jou te delen.

Spaarne 17
2011 CD Haarlem

023-2100223
info@fbenoordholland.nl

U ontvangt deze mail omdat u zich heeft
ingeschreven via onze website.

Geen mails meer ontvangen? Afmelden

Bekijk in de browser

Nieuwsbrief 4 november 2024

Het nieuwe FaunaSpot-dashboard is live!

Het nieuwe dashboard is overzichtelijker én komt tegemoet aan twee
belangrijke wensen van gebruikers:

Gedeelde data: gebruikers kunnen met deze functie registraties binnen
een gewenst gebied met elkaar delen.

TKA-registraties: als grondgebruiker kan je jouw schadebestrijder(s)
vragen hun data over de percelen binnen een bepaalde TKA (=
tegemoetkomingsaanvraag faunaschade BIJ12) met jou te delen.
Daarmee heb je wekelijks inzicht in hoeveel registraties in het kader van
adequaat gebruik worden gedaan, en kan je zo nodig tijdig nog actie
(laten) ondernemen. Zo wordt het makkelijker om aan de verplichte twee
registraties per week te voldoen. Zodra de eindtaxatie is uitgevoerd, kan je
een samenvatting voor BIJ12 downloaden in Excel of pdf, en deze zelf naar
BIJ12 sturen.

Data delen kan alleen met uitdrukkelijke toestemming van een gebruiker. Ook is
er geen koppeling tussen de data in FaunaSpot en BIJ12. De gebruiker is
eigenaar van zijn data en houdt daar volledig de regie over.

Startfase: even wennen

Een nieuw systeem is altijd even wennen. Gebruik daarom de handleiding. Kom
je er echt niet uit? Dan kan je je vraag mailen aan de helpdesk.

Het nieuwe dashboard bouwen, met gedeelde data en de TKA-module, was
een ingewikkelde klus. Vooral omdat we aan de strengste privacy-eisen willen
blijven voldoen. Nu hebben we jullie als gebruiker nodig om te checken of de
nieuwe functies goed werken. Kom je ‘bugs’ of onduidelijkheden tegen? Meld ze
dan bij de helpdesk! Samen maken we FaunaSpot steeds beter!

Heb je een urgente vraag, dan is de helpdesk van maandag t/m donderdag
tussen 09.00 en 12.00 uur ook telefonisch bereikbaar.

Je krijgt een waarschuwing als er die week nog onvoldoende registraties zijn
gedaan voor ‘adequaat gebruik’, de vereiste voor een schadetegemoetkoming
vanuit BIJ12. Zo houd je grip op de beheeractiviteiten op jouw schadepercelen.
Jouw eigen registraties (perceel bezocht, geen ganzen aanwezig) tellen
uiteraard ook mee.

Maak dus een account aan en doe mee! Wanneer je een
tegemoetkomingsaanvraag indient bij BIJ12, kan je aangeven of die TKA
wel/niet naar jouw account in FaunaSpot moet worden gestuurd, je hebt dus
altijd zelf de keuze.
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