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U ontvangt deze mail omdat u zich heeft
ingeschreven via onze website.

Geen mails meer ontvangen? Afmelden

Bekijk in de browser

Nieuwsbrief 11 oktober

Bijeenkomst: Data delen en TKA-module

Zoals eerder aangekondigd, is het FaunaSpot-dashboard geheel vernieuwd.
We hebben daarbij zoveel mogelijk rekening gehouden met de wensen van
gebruikers: meer overzicht, het onderling kunnen delen van data en meer

gemak bij het verzamelen van data ten behoeve van het aantonen van
adequaat gebruik.

Aansluiten bij wensen gebruikers

In februari zijn er twee avonden georganiseerd, één met de portefeuillehouders
Fauna van de LTO en één met bestuurders van de WBE’s. Daaruit kwamen twee
grote wensen voor het dashboard naar voren. Gebruikers wilden graag binnen
FaunaSpot registraties in een bepaald gebied met elkaar delen én gebruikers
zouden graag tijdig inzicht willen hebben in de status van het adequaat gebruik
voor een tegemoetkomingsaanvraag bij BIJ12.

Wat hebben we verbeterd?

1. Het dashboard is overzichtelijker geworden (nieuwe ‘look & feel’)

2. Het persoonlijk dashboard heeft een update gekregen, enkele ‘bugs’ zijn
eruit gehaald

3. NIEUW! Gedeelde data: gebruikers kunnen met deze functie registraties
binnen een gewenst gebied met elkaar delen

4. NIEUW! TKA registraties: de grondgebruiker kan zijn schadebestrijder(s)
vragen hun data over de percelen binnen een bepaalde TKA met hem te
delen. Vervolgens heeft hij wekelijks inzicht in hoeveel registraties in het
kader van adequaat gebruik worden gedaan, en kan hij zo nodig tijdig
nog actie (laten) ondernemen. Zo wordt het makkelijker voor hem om aan
de verplichte twee registraties per week te voldoen. Zodra de eindtaxatie
is uitgevoerd, kan hij een samenvatting voor BIJ12 downloaden in Excel of
pdf, en deze zelf naar BIJ12 sturen.

Goed om te weten: data delen kan alleen met uitdrukkelijke toestemming van
een gebruiker. Ook is er geen koppeling tussen de data in FaunaSpot en BIJ12.
De gebruiker is eigenaar van zijn data en houdt daar volledig de regie over.

Planning

Op maandagavond 7 oktober zijn de nieuwe onderdelen gepresenteerd in een
gezamenlijke bijeenkomst van de portefeuillehouders Fauna van de LTO en
bestuursleden van de WBE’s. Met enkele screenshots van het nieuwe dashboard
hebben wij hen de nieuwe mogelijkheden toegelicht. Er waren veel vragen,
maar de afdronk van de deelnemers was: “Laten we ermee aan de slag gaan
om zelf te ervaren hoe het werkt!” Wij sluiten ons daar graag bij aan: werken
met een nieuw systeem is altijd wennen, maar uiteindelijk levert het veel
voordeel op!

Op 10 oktober hebben we de eerste drie onderdelen live gezet. Op 1 november
gaat het laatste onderdeel, de TKA registraties, live.

Vragen of problemen? Mail ons!

Er is de afgelopen periode uitvoerig getest, maar ook de komende periode zal
als testfase voor alle gebruikers gelden. Mochten jullie vragen hebben, of

erachter komen dat iets toch niet goed werkt, stuur dan een mail naar
helpdesk@faunaspot.nl. Door de drukte zijn wij telefonisch namelijk soms

minder goed bereikbaar.

Inloggen in het dashboard kan via: https://dashboard.faunaspot.nl/

De handleiding van het dashboard is hier beschikbaar:
https://faunaspot.nl/handleidingen/

LET OP!

Bij het updaten van het dashboard is ook een update van de
FaunaSpot app uitgevoerd. De oude versie van de app is daarmee
niet meer functioneel. Doet jouw FaunaSpot app het niet meer
goed? Ga naar de Playstore (Android) of Applestore (Apple), zoek de
FaunaSpot app op, en klik op de knop ‘Bijwerken/updaten’. Mocht dit
niet helpen, kan je de app ook volledig verwijderen en opnieuw
installeren. Doet de app het daarna nog steeds niet, neem dan
contact op met de helpdesk.

Lukt het niet om in te loggen met het dashboard? Pas dan het
wachtwoord aan. Als dat ook niet lukt, stuur dan een verzoek voor
een nieuw wachtwoord naar helpdesk@faunaspot.nl
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